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Kleinverbrauchstarif: Jahresverbrauch von 0 bis 2.300 kWh netto brutto
Arbeitspreis in Cent|kWh 16,37 19,48 Winschen Sie weitere Informationen?
Wenden Sie sich bitte an unser Kundentelefon

Grundpreis in Euro|Jahr 38,30 45,58 unter 03423 6874-24
oder an unser Kundenbiro in der
Sydowstrafie 1 | 04838 Eilenburg.

Grundpreistarif: Jahresverbrauch ab 2.301 kWh netto brutto
Arbeitspreis in Cent|kWh 12,43 14,79 ) )
Besuchen Sie uns auch im Internet unter
Grundpreis in Euro|Jahr 102,45 121,92 www.eilenburger-stadtwerke.del!

Zwischen dem Kleinverbrauchstarif und dem Grundpreistarif wird in dem fir den Kunden ginstigeren Tarif abgerechnet.

Der Erdgaspreis setzt sich aus einem Grund- und einem Arbeitspreis zusammen. Der Grundpreis beinhaltet eine j@hrliche Abrechnung. Fir jede weitere Abrechnung
erh&ht sich der Grundpreis um die in §2 der ,Ergénzenden Bedingungen zur Gas GVV der Staditwerke Eilenburg GmbH” genannten Aufwandspauschalen.

Im Nettopreis sind enthalten: Kleinver- Grund-

brauchstarif preistarif
Energiesteuer in Cent/kWh 0,550 0,550
Konzessionsabgabe* (Wegnutzungsentgelt an die Gemeinde) in Cent/kWh 0,510 0,220
CO -Abgabe in Cent/kWh 1,410 1,410
Speicherumlage in Cent/kWh 0,000 0,000
Summe staatlich veranlasster Kostenbelastungen 2,470 2,18

Kennen Sie schon unseren ginstigen Sondertarif ,ilburg clever gas”?
Sprechen Sie uns an. Gerne prifen wir, ob sich ein Tarifwechsel fur Sie lohnt.

Die Themen Energieeinsparungen und Energieeffizienz haben fir uns hohe Prioritét. Auf www.eilenburger-stadiwerke.de und
www.impuls-eilenburg.de haben wir deshalb Tipps fir Sie zusammengestellt. Zuséatzliche Hinweise und Kontaktinformationen
finden Sie auf www.ganz-einfach-energiesparen.de. Weitere Informationen Gber Energiedienstleister, Anbieter von Energieeffizi-
enzmafinahmen und zu Energieaudits erhalten Sie auferdem auf der Internetseite der Bundesstelle fir Energieeffizienz (BfEE)
unter www.bfee-online.de.

Wir méchten, dass Sie mit unserem Service jederzeit zufrieden sind. Sollte dies einmal nicht der Fall sein, informieren Sie bitte
umgehend unsere Beschwerdestelle:

Stadtwerke Eilenburg GmbH | Sydowstra3e 1 | 04838 Eilenburg
Telefon: 03423 6874-48, E-Mail: c.janack@eilenburger-stadtwerke.de

Wir werden das Problem so schnell wie méglich beheben und garantieren lhnen eine Antwort innerhalb von vier Wochen. Kénnen
wir der Beschwerde nicht abhelfen, dann werden wir die Grinde in Textform darlegen. Fir den Fall, dass wir der Beschwerde nicht
abhelfen kénnen, kénnen Sie als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB einen Antrag auf Einleitung eines Schlichtungsverfahrens
bei der ,Schlichtungsstelle Energie e. V.” (Friedrichstrae 133 | 10117 Berlin, Tel.: 030 2757240-0) einreichen.

Ferner haben Sie die Mdglichkeit, den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur (Bundesnetzagentur for Elektrizitét, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen | Verbraucherservice | Postfach 8001 | 53105 Bonn, Tel.: 030 22480-500, E-Mail:
verbraucherservice-energie@bnetza.de) zu kontaktieren.

Informationen zur Abrechnung

Abrechnung des Erdgasverbrauches: Abgerechnet wird der Erdgasverbrauch in Kilowattstunden (kWh), die sich aus der Multipli-
kation der abgelesenen Verbrauchsmengen in Kubikmeter mit dem jeweils maf3geblichen Umrechnungsfaktor ergeben.

11/2025

Erdgasbeschaffenheit: Die Staditwerke Eilenburg GmbH stellt dem Kunden an der Verbrauchsstelle Erdgas in der dort vorhande-
nen Beschaffenheit bereit. Fir die Beschaffenheit des Erdgases ist der Netzbetreiber Stadtwerke Eilenburg GmbH verantwortlich.
Nach den veréffentlichten Informationen des Netzbetreibers entspricht das Erdgas den technischen Regeln fir die Gasbeschaffen-
heit gem&B DVGW Regelwerk, Arbeitsblatt 260 und seinen brenntechnischen Kenndaten sowie seinen Gehalten an Gasbegleit-
stoffen der 2. Gasfamilie.
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Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) sieht u. a. Informationspflichten bei
der Erhebung personenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen) vor. Beim Abschluss
und der Erfillung von Vertrédgen werden gegebenenfalls nicht nur Daten unseres
Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von dessen Mitarbeitern, Dienstleistern
oder Erfollungsgehilfen nachfolgend (,sonstige Betroffene”), etwa im Rahmen der
Benennung als Ansprechpartner. Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden
oder als sonstigen Betroffenen Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten sowie |hre Rechte aus der DS-GVO informieren. Diese Information gilt nicht
for die Verarbeitung von Daten, die keinen Personenbezug (siehe oben) aufweisen.

1. Wer ist fUr die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich
und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher fir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist: Stadtwerke Eilenburg GmbH / Maike
Trulson-Schult / SydowstraBe 1, 04838 Eilenburg / info@eilenburger-stadiwerke.de
/ Tel.: 03423 6874-0 / Fax: 03423 6874-29.

Die Datenschutzbeauftragte der SE steht dem Kunden fir Fragen zur Verarbeitung
seiner personenbezogenen Daten unter: Stadtwerke Eilenburg GmbH c/o SPIRIT
LEGAL Fuhrmann Hense Partnerschaft von Rechtsanwdlten, Rechtsanwalt und
Datenschutzbeauftragter / SydowstraBBe 1, 04838 Eilenburg / datenschutz@eilen-
burger-staditwerke.de / Tel.: 03423 6874-25/ Fax: 03423 6874-29 zur Verfigung.

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbeitet? Zu welchen
Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

Daten unseres Kunden: Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und
Vorname, Adresse, Kundennummer, ggf. Firma, ggf. Registergericht und -nummer,
ggfl. ILN/BDEW-Codenummer, ggf. Vertragskontonummer) / Daten zur Identifikati-
on der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle (z. B. Z&hlernummer, Identifikationsnummer
der Marktlokation) / Angaben zum Belieferungszeitraum / Verbrauchs- und Einspei-
sedaten, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) / Daten zum Zahlungs-
verhalten.

Daten von sonstigen Betroffenen: Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer) / Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B.
Dipl.-Ing., etc.)

Die personenbezogenen Daten werden zu folgenden Zwecken auf folgender
Rechtsgrundlage verarbeitet:

(1) Daten unseres Kunden zur Erfillung des Vertragsverhdltnisses mit unserem Kunen
und der diesbeziglichen Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

(2) Daten unseres Kunden und sonsiger Betroffenen zur Erfillung rechtlicher
Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellenbetriebsgesetz sowie wegen handels- oder
steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO.

(3) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffenen zur Wahrnehmung von
Aufgaben, die im &ffentlichen Interesse liegen (z. B. aus dem MsbG) auf Grundlage
von Art. 6. Abs. 1 lit. e) DS-GVO.

(4) Daten sonstiger Betroffener zur Erfillung des Vertragsverhélinisses mit unseren
Kunden und der diesbeziglichen Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 It. f) DS-GVO, da die Erfillung des Vertragsverhéltnisses
mit unserem Kunden und die diesbezigliche Durchfihrung vorvertraglicher
MaBnahmen sowohl unser berechtigtes Interesse als auch das unseres Kunden
darstellt.

(5) Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffenen zur Direktwerbung und
Markiforschung betreffend unseren Kunden auf Grundlage von Art 6. Abs. 1 lit. f)
DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO, da
Direktwerbung und Marktforschung unsere berechtigten Interessen darstellen.

(6) Daten unseres privaten Kunden (keine Gewerbetreibenden) gegebenenfalls auch
zur Telefonwerbung auf Grundlage einer ausdricklichen Einwilligung geméf Art. 6
Abs. 1 lit. a) DS-GVO. Eine Einwilligung zur Telefonwerbung kénnen Sie jederzeit uns
gegeniber widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung erfolgt Gber die Zukunft und
berihrt nicht die RechtméBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung.

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegeniber
anderen Empféngern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogener Daten erfolgt - soweit
im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils erforderlich - ausschlieBlich
gegeniber folgenden Empféngern bzw. Kategorien von Empféngern:
Messstellenbetreiber

Bilanzkreisverantwortliche

- Netzbetreiber

Ubertragungsnetzbetreiber

Tochter- und Konzerngesellschaften

- Auskunfteien

Abrechnungs- oder IT-Dienstleister

andere Berechtigte (z. B. Behérden und Gerichte), soweit hierzu eine gesetzliche
Verpflichtung oder Berechtigung besteht.

4. Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogener Daten an oder in
Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittlénder oder an
internationale Organisation erfolgt nicht.

5. Fur welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert?

Personenbezoge Daten werden fir den unter 2. genannten Zwecken solange
gespeichert, wie dies zur Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Bestehen gesetzli-
che Aufbewahrungsfristen, insbesondere aus dem Handels- und Steuerrecht

(88 147 AO, 257 HGB), sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen
zu speichern. Zum Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden lhre
personenbezogenen Daten solange gespeichert, wie ein Uberwiegendes rechtliches
Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach Maf3gabe der einschlégi-
gen rechtlichen Bestimmungen besteht, léingstens jedoch fir eine Dauer von zwei
Jahren Uber das Vertragsende hinaus, oder bis Sie der Verarbeitung fir Zwecke der
Direktwerbung und der Marktforschung widersprechen oder eine hierfir erteilte
Einwilligung widerrufen.

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezo-
genen Daten?

Sie haben uns gegeniber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffe-
nenden personenbezogenen Daten?

(1) Recht auf Auskunft Uber lhre gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15
DS-GVO),

(2) Recht auf Berichtigung, wenn die Sie bereffenden gespeicherten Daten fehlerhaft,
veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO),

(3) Recht auf Léschung, wenn die Speicherung unzuléssig ist, der Zweck der
Verarbeitung erfillt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie
eine erteilte Einwilligung zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten
widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

(4) Recht auf Einschréinkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 Abs. 1
DS-GVO genannten Voraussetzungen gegeben sind (Art. 18 DS-GVO),

(5) Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie betreffenden personen-
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

(6) Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtma-
Bigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berGhrt
(Art. 7 Abs. 3 DS-GVO) und

(7) Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77 DS-GVO).

7. Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertrag-
lich vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss erforderlich? Besteht eine
Pflicht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche méglichen
Folgen hétte die Nichtbereitstellung?

Im Rahmen des Energielieferverhéltnisses hat unser Kunde uns diejenigen personen-
bezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzustellen, die fir den Abschluss und die
Durchfihrung des Energieverhélinisses und die Erfillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehéren der Natur der Sache nach
auch Kontaktdaten von Mitarbeitern oder Dritten (z. B. Erfillungsgehilfen oder
Dienstleister), denen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient. Ohne die
erforderlichen Daten sowie gegenseitige persénliche Kommunikation mit den
zustéindigen Mitarbeitern - bzw. falls unser Kunde es winscht, weiteren Dritten - kann
das Energielieferverhdltis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw. erfillt werden.

8. Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling2
Zum Abschluss und zur Erfillung des Energieverhdlinisses findet keine automatisierte
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt.

9. Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezgenen Daten?
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Energielieferver-
héltnisses mit unserem Kunden von diesem oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten
auch personenbezogene Daten, die wir aus éffentlich zugénglichen Quellen, z. B.
aus Grundbichern, Handelsregistern und dem Internet, zuléssigerweise gewinnen
durften. Auflerdem verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zul@ssigerwei-
se von Unternehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetrei-
bern, erhalten.

Widerspruchsrecht

Sie kénnen uns gegenuber jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten fir Zwecke der Direkiwerbung und/oder der Marktforschung ohne
Angaben von Griunden widersprechen. Wir werden die personenbezogenen
Daten nach dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fir die Zwecke der
Direktwerbung und/oder Markiforschung verarbeiten und die Daten léschen,
wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfullung
des Vertragsverhdltnisses) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Aufgabe, die
im &ffentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. €) DS-GVO liegt, oder auf ein
berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO stitzen, kénnen Sie uns
gegenuber aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situationen ergeben,
jederzeit unter Angabe dieser Grinde widersprechen. Wir werden die personen-
bezogenen Daten im Falle eines begrindeten Widerspruchs grundsétzlich nicht
mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten |éschen, es sei
denn, wir kénnen zwingende Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Der Widerspruch ist an die Stadtwerke Eilenburg GmbH, Sydowstr. 1, 04838
Eilenburg, datenschutz@eilenburger-stadtwerke.de zu richten.




